Esto quiere decir, que si el cliente
cuenta con una flota de camiones
Hitachi, él puede actualizar y con-
vertir los camiones de la versién
anterior a la versién auténoma;
esta es una gran ventaja que nos
ofreceria el producto para poder ir
avanzando en las Ultimas tecnolo-
gias”, sentencio.

Presencia en Latinoamérica
Craig Lamarque, Gerente de
Comercializaciéon y Marketing de
Hitachi Mining Divisién para las
Américas, comentdé que Hitachi
tiene presencia en Latinoamérica
desde casi veinte anos. Ademas,
la firma japonesa cuenta con ocho
distribuidores en todo el continen-
te americano. “La intencién es
poder desarrollar la parte comer-
cial y poder introducir los equipos
Hitachi en el mercado de la regién.
Actualmente hemos creado pro-
ductos de excelente calidad y dis-
ponibilidad, los cuales permiten
competir con los equipos tradicio-
nales en cada pais”, senald.

Estrategias de crecimiento

Lamarque indicé que hay dos
estrategias basicas que se estan
tomando en el mercado latino
“La primera es poder ofrecerles
a los potenciales
usuarios conven-
cionales este tipo
de tecnologia de
camiones auténo-
mos, y obviamente,
ampliar el escenario
a las nuevas com-
pahias mineras que
estan ingresando en
el mercado y poder
ofrecer un produc-
to consolidado y de
altisima calidad téc-
nica”, sostuvo.

Actualmente
vienen operando
en Yanacocha once
palas hidraulicas.

La segunda estrategia es poder
ofrecer en calidad de “prueba” el
equipo para que las empresas inte-
resadas puedan comprobar la cali-
dad del producto, y luego de ello,
poder llegar a un acuerdo, finalizd
el representante de Hitachi.

Presencia en la unidad minera
Yanacocha

Mario Tajima, Gerente General
Adjunto de Operaciones de Zamine
Peru, indicd que actualmente vie-
nen operando en el yacimiento once
palas hidraulicas entre 250 tonela-
das y 600 toneladas de operacion.
“Aquellas maquinas se encuentran
trabajando hace doce afnos. Hay
equipos por encima de las 100 mil
horas de operacién durante los doce
anos con una disponibilidad prome-
dio del 87%. Esto es algo histérico
en el mundo de la mineria, son equi-
pos hidraulicos que han trabajado
por encima de las 100 mil horas
actualmente, y eso es algo muy
histérico para cualquier marca en
el mundo”, resalto.

Indicé que cuentan con personal
altamente calificado y con amplia
experiencia, personal que ha tra-
bajado en palas hidraulicas Hitachi
en otras operaciones de Colom-
bia. “Tenemos con un almacén

empresarial

principal dentro de la operacién,
con componentes comprometidos
para soportar el mantenimiento de
toda la flota. Actualmente somos
representantes directos en Peru
de palas Hitachi orientados solo al
sector minero”, manifesto.

Tenemos contacto directo con el
fabricante en Japén para cualquier
consulta técnica requerida en esta
operacioén o en cualquier otra parte
dentro del estado. Nuestro clien-
te es nuestro mejor aliado, de la
misma forma nuestro cliente nos
considera parte muy importante en
SU proceso como socio estratégico.

Zamine Service Perl ofrece
de los servicios de soporte post-
venta el mantenimiento de equi-
pos Hitachi. La empresa cuenta
con los repuestos, componentes
y personal calificado para ejecutar
el mantenimiento necesario en las
palas Hitachi. La organizacién que
tiene mas de 10 anos de experien-
cia exitosa en buenas practicas
de mantenimiento en sus equipos
siendo esto demostrado por la
alta disponibilidad que las palas
Hitachi obtienen dia a dia en las
operaciones dentro de la minera
peruana. ™

Fuente: ZAMINE PERU.




