¢Por qué?

* Los “nuevos” supervisores 0 superinten-
dentes llegando de puestos de técnicos
u operadores faltan de competencias en
gestioén, liderazgo y confianza.

¢ Los técnicos en electricidad y electrénica
industrial deben desarrollar nuevas com-
petencias en gestién de energfa, como la
“agilidad” de la gestién de energia (energia
renovable, uso de paneles solares, turbi-
nas edlicas, diminucion de las emisiones
de GES, diminucién del consumo de com-
bustible, pasar de una energia a la otra de
manera transparente).

* Todo el personal de medioambiente por-
que la normas y la verificacién del gobierno
siempre esta aumentando. Los impactos de
errores estan inadmisibles.

* Jbévenes egresados de las escuelas (nue-
vos empleados), porque les falta practica
en la mineria, aunque las empresas dicen
gue tienen una muy buena preparacion.

e Trabajadores porque la tecnologia esta
siempre cambiando, y cada ano hay nuevas
directivas de higiene y salud.

* Trabajadores deben mejorar sus compe-
tencias blandas, porque tienen que comu-
nicar mucho con supervisores y subordi-
nados.

 Utilizacién de nuevos softwares (por ejem-
plo SAP) que integran todo la manuten-
cion industrial (GMAO), las compras, la
tendencia de datos de produccién, los
informes, el acceso a distancia con el
WEB, etc.

¢Como / donde?

* Para los trabajadores, aumentar la forma-
cién continua, pero limitar el tiempo.

* Seguir con cursos en la mina y también al
colegio para aumentar el nivel de compe-
tencias de los trabajadores cuando equi-
pamientos especializados son requeridos.

e Utilizar la formacién en linea particular-
mente para dar herramientas a los nuevos
supervisores.

¢ Coaching.

Estrategias ganadores para hoy y los proxi-

mos anos:

¢ Formacién y capacitacién en clase y labo-
ratorios con acceso al docente

* ATE (Alternancia,Trabajo y Estudios)

* Aprendizaje por proyectos, por ejemplo,
Simulacioén de un “skip”, Simulacién de un
sistema hidraulico.
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® Asesoria y Capacitacion.

e Control de Calidad (ISO).

e [nstalacion de Geomembranas.
1 e Equipos con tecnologia de punta.
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